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Con más de 100 años de 
experiencia, apostamos 
por un nuevo concepto del 
mutualismo y queremos 
contar con su empresa

Estamos presentes en todas las Comunidades y 

Ciudades Autónomas del país, situándonos entre 

las mutuas de mayor dimensión del sector. 

Ofrecemos a las compañías y a sus trabajadores 

un gran volumen de recursos asistenciales de 

gran calidad que la sitúan en los primeros lugares 

del sector en materia de medios e instalaciones 

médico-sanitarias. 

Estos servicios nos han convertido en un refe-

rente en gestión hospitalaria dentro del sector, 

así como en tratamientos especializados para 

trabajadores accidentados (traumatología, espal-

da, neurocirugía, rehabilitación, miembros am-

putados, etc.).

En la gestión, priorizamos y nos centramos  en el 

servicio a la empresa y la protección de sus tra-

bajadores de una forma cercana, accesible, pro-

fesional y eficaz, respetando los compromisos y 

tratando de contribuir  a una mayor competiti-

vidad de las empresas que confían en nosotros.
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Accesibilidad y Comunicación

e.maz Es un área privada (Extranet), sin coste algu-

no, que le facilita el acceso de forma personaliza-

da y segura, con el objetivo de potenciar y simpli-

ficar la comunicación e intercambio de datos y así 

agilizar las gestiones. 

www.maz.es La nueva web, más dinámica e inte-

ractiva, ofrece información personalizada a través 

de los portales específicos para nuestros colec-

tivos protegidos (empresas, autónomos, despa-

chos y pacientes). Una de las últimas mejoras ha 

sido la traducción de los textos a voz, permitiendo 

el acceso en varios idiomas.

App móvil Se trata de una aplicación intuitiva y fá-

cil de usar que favorece la atención personalizada 

a través de múltiples utilidades.

Redes Sociales Aprovechamos todas las vías posi-

bles para estar cerca de nuestros mutualistas, inte-

ractuar y establecer un diálogo bidireccional para 

ofrecer un mejor servicio.

MAZ 24 horas Este servicio telefónico gratuito, da 

un servicio ininterrumpido, 365 días al año, a las 

empresas asociadas y trabajadores protegidos por 

MAZ desde cualquier sitio de España. A través del 

900 12 13 00, también se da información referen-

te a la Asistencia a trabajadores desplazados al ex-

tranjero de nuestras empresas.

Red Asistencial

Disponemos de una Red Asistencial formada por más 

de 80 centros propios. Además de un centro hospita-

lario propio y otro gestionado en participación.

Disponemos de una capacidad hospitalaria de más 

de 250 camas situadas en los siguientes centros:

• Hospital MAZ en Zaragoza (Propio).

• Hospital Intermutual de Levante de Valencia 

(Gestionado en participación).

Experiencia y especialización

Nuestras empresas avalan nuestra capacidad y 

preparación para gestionar todo lo referente a la 

salud laboral.

Somos referente nacional en el tratamiento de 

patologías laborales, con un alto desarrollo de las 

más avanzadas técnicas.

Prestigio

Nuestro centro hospitalario propio, el Hospital 

MAZ de Zaragoza, está entre los de más prestigio 

del país en medicina laboral y rehabilitación. 

Actividades Preventivas

Nuestro objetivo es ayudar a nuestros 

mutualistas a gestionar adecuadamente sus 

actividades preventivas con el fin de anticiparnos 

a los accidentes de trabajo y enfermedades 

profesionales, y así, intentar evitarlos utilizando los 

recursos propios de la empresa.

Calidad

Certificaciones obtenidas: ISO 9001 de Gestión 

de Calidad, ISO 14001 de Gestión Ambiental, 

OHSAS 18001 de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo. Además, hemos implantado el modelo 

EFQM de Calidad y Excelencia, apoyándonos en 

nuestro Plan Estratégico y nuestra Misión, Visión y 

Valores para llevarlo a cabo.

Eficiencia en la gestión del absentismo

Nuestra extensa capacidad asistencial y mejora 

constante en la gestión, nos permite colaborar 

eficazmente con la empresa en el control del 

absentismo laboral e implantar en ella planes y 

herramientas específicas para ello. 

OTROS CENTROS

CENTROS PROPIOS MAZ

HOSPITALES DE MAZ

Ámbito de Actuación Nacional

más de 80.000 empresas 
mutualistas

más de 600.000 trabajadores 
protegidos

y 110.000 autónomos 
adheridos


